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広報誌配布率 

大学生の広報誌配布率 

広報誌を購読している 
広報誌を購読していない 



 



性別 

年齢 

住んでいる 

ところ 
居住形態 

新聞購読の
有無 

市の情報の
利用有無 

市の情報
収集手段 

普段の情報
収集手段 



• 対象：大学生 

• 時期：10月20日～26日の１週間 

• 方法：Googleフォーマットを用いて、 

ゼミ生各自がアンケートをSNSで拡散 

 

• 大学生が普段市からの情
報を、どのように収集してい
るのかを知るため 

目的 



市が発信している情報
を利用することはでき
ていますか？ 

大学生へのアンケート調査 



どこでその情報を
得ていますか？ 

大学生へのアンケート調査 



大学生への聞き取り調査 



調査項目 

大学生への聞き取り調査の質問事項  

Q1.一人暮らしか？住民票は移しているか？ 

Q2.新聞は取っているか 

Q3.広報は入手できているか 

Q4.市からどういう情報がほしいか 

Q5.紙媒体の市の広報は見ているか 

Q6.普段の情報収集は何でしているのか 

Q7.市が情報発信したものを見て、イベント等に参加したことはあるか 

 

大学生への聞き取り調査 



実家からの通学者以外で新聞を定期購読
している学生はほとんどいない 

大学生も生活に根付いた情報を必要とし
ている 

大学生は圧倒的にPCやスマートフォンを
使って情報収集するものが多い 紙媒体の情報源は伝わりにくい！ 

大学生への聞き取り調査 



宇都宮市広報広聴課聞き取り 



市役所 市民 広報誌 

全ての市民を対象にしている 

幅が広いゆえに内容は薄め 

広報広聴課への聞き取り調査 



行政(宇都宮市) 

窓口の利用・情報入手 

運営側 
学生主体 

利用者 
大学生 

学生向けの情報の発信 

市の情報 
情報提供・アドバイス 

定期的な職員の訪問 

地域 各方面 

地域の情報 
イベント・団体紹介 

活動 



 生活情報アプリ
開発  

宇都宮と学生の連携 

くらしの相談 
Face to Faceの窓口対応 

 広報うつのみや 
アレンジ 

学生のニーズに対応 

地域の 
情報発信 

生活情報局うつのみや 
(宇都宮市サテライト) 



市広報誌・・・電子書籍 
暮らしの便利帳・・・アプリ 

 

･入手の仕方が分からない 
･有効活用できていない 



目的 

リアルタイム
の受信 

レアケースの
情報 

大学生による
アレンジ 



お知らせ 

各種 
手続き 
の仕方 

バス 
ＬＲＴ 
時刻表 

防災 
防犯 

医療 

学生 

施設 
検索 

電話 
番号 

イベント 

・アプリの図式化 

見やすいレイアウト 

電話・地図・HPへ
直接アクセス可 

「通知」機能 



お知らせ 

各種 
手続き 
の仕方 

バス 
ＬＲＴ 
時刻表 

防災 
防犯 

医療 

学生 

施設 
検索 

イベント 

電話 
番号 

・アプリの図式化② 

ポップアップによる
自動通知 

最前面への表示 

個々人のニーズ
に応じた情報選別 

ピローン♪ 

今週は子宮がん検診週間です 



大学内―学生が最も身近な場所 

学生主体での運営 

行政と学生間の双方向性の関係の確保 

行政⇔学生 間の敷居の取り払い 
 

学生のニーズに合った情報提供 
 

利用のしやすさ 



UUプラザ 

ラーニングコモンズ 

UUプラザ画像：宇大HPより引用 



大学生 

情報触れてもらう
きっかけ！ 

           




